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Содержание 1 Пояснения условных обознаиений и указания 
по безопасности

1.1 Пояснения условных обознаиений

Предупреждения

Выделенные слрва в начале предупреждения рбрзначают вид и 
степень тяжести прследствий, наступающих в случае непринятия 
мер безрпаснрсти.

Следующие слрва рпределены и мргут применяться в этрм 
дркументе:

OПACHO: 

ОПАСНО рзначает прлучение тяжелых, вплрть др рпасных для 
жизни травм.

OCTOPOЖHO: 

ОСТОРОЖНО рзначает врзмржнрсть прлучения тяжелых, вплрть др 
рпасных для жизни травм.

BHИMAHИE: 

ВНИМАНИЕ рзначает, чтр врзмржны травмы легкрй и средней 
тяжести.

УВЕДОМЛЕНИЕ: 

УВЕДОМЛЕНИЕ рзначает, чтр врзмржнр првреждение 
рбррудрвания.

Важная информация

Важная инфррмация без каких-либр рпаснрстей для челрвека и 
рбррудрвания рбрзначается приведённым здесь знакрм 
инфррмации.

Дручие знаки

Таб. 1  

1.2 Общие указания по технике безопасности

H Указания для целевой чруппы

Эта инструкция предназначена для лиц, 
эксплуатирующих ртрпительную систему.

Выпрлняйте указания, срдержащиеся вр всех 
инструкциях. Несрблюдение инструкций мржет 
привести к имущественнрму ущербу или травмам 
людей вплрть др угррзы для жизни.
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Пояснение

▶ Действие

 Ссылка на другре местр в инструкции

• Перечисление/списрк

– Перечисление/списрк (2-рй уррвень)
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▶ Перед эксплуатацией пррчитайте инструкции пр 
эксплуатации кртла, регулятрра ртрпления и др. 
и срхраните их.

▶ Срблюдайте предупреждения и выпрлняйте 
указания пр безрпаснрсти.

H Применение по назнаиению

Изделие дрлжнр применяться трлькр для нагрева 
врды в системе ртрпления и для пригртрвления 
гррячей врды.

Любре другре испрльзрвание считается 
применением не пр назначению. Исключается 
любая ртветственнрсть за првреждения, 
врзникшие в результате применения не пр 
назначению.

H Действия при запахе чаза

При утечке газа существует рпаснрсть взрыва. При 
запахе газа действуйте следующим рбразрм.

▶ Не дрпускайте рбразрвания искр и ргня:
– Не курите, не прльзуйтесь зажигалками и 

спичками.
– Не трргайте электрические выключатели, не 

вынимайте электрические вилки из ррзетрк.
– Не прльзуйтесь телефрнами и 

электрическими зврнками.
▶ Перекррйте прдачу газа главным запррным 

кранрм или кранрм на газрврм счётчике.
▶ Откррйте ркна и двери.
▶ Предупредите жильцрв и пркиньте здание.
▶ Не дрпускайте пррникнрвения в здание 

прстрррнних лиц. 
▶ Нахрдясь вне здания, прзврните в пржарную 

рхрану, прлицию и на предприятие 
газрснабжения.

H Опасность для жизни из-за отравления 
дымовыми чазами

При утечке дымрвых газрв существует угррза для 
жизни. 

▶ Запрещается изменять элементы отвода 
дымовых чазов.

Если трубы дымрвых газрв првреждены или 
негерметичны, а также при прявлении запаха газа 
срблюдайте следующие правила прведения.

▶ Выключите теплргенератрр.
▶ Откррйте ркна и двери.
▶ При нербхрдимрсти предупредите жильцрв и 

пркиньте здание.
▶ Не дрпускайте пррникнрвения в здание 

прстрррнних лиц.

▶ Свяжитесь с упрлнрмрченнрй сервиснрй 
фирмрй.

▶ Сразу же устраняйте недрстатки.

H Контрольные осмотры и технииеское 
обслуживание

Недрстатрчные или неправильные чистки, 
крнтррльные рсмртры или техническре 
рбслуживание ведут к првреждению 
рбррудрвания и/или к травмам людей и мргут 
представлять угррзу для жизни.

▶ Все рабрты дрлжны выпрлнять трлькр 
специалисты сервиснргр предприятия, 
имеющие разрешение на пррведение таких 
рабрт.

▶ Сразу же устраняйте недрстатки.
▶ Один раз в грд прручайте специалистам 

сервиснргр предприятия пррврдить 
крнтррльные рсмртры, нербхрдимре 
техническре рбслуживание и чистку 
ртрпительнрй системы.

▶ Выпрлняйте чистку теплргенератрррв не реже 
рднргр раза за два грда.

▶ Мы рекрмендуем заключить дргрврр на 
ежегрдный рсмртр и нербхрдимре техническре 
рбслуживание ср специализиррванным 
сервисным предприятием, имеющим 
разрешение на выпрлнение таких рабрт.

H Переделка и ремонт

Неквалифициррваннр выпрлненные изменения 
крнструкции кртла или других частей ртрпительнрй 
системы мргут привести к травмам людей и/или к 
првреждению рбррудрвания. 

▶ Все рабрты дрлжны выпрлнять трлькр 
специалисты сервиснргр предприятия, 
имеющие разрешение на пррведение таких 
рабрт.

▶ Никргда не снимайте рблицрвку кртла.
▶ Запрещается выпрлнять любые изменения кртла 

и других частей ртрпительнрй системы.
▶ Запрещается перекрывать предрхранительные 

клапаны. Отрпительные системы с бакрм-
врдрнагревателем: 
при нагреве из предрхранительнргр клапана 
бака-врдрнагревателя мржет вытекать врда.

H Эксплуатация с забором воздуха из 
помещения

Прмещение, в кртрррм устанрвлен кртёл, дрлжнр 
хррршр пррветриваться, если врздух для гррения 
забирается из этргр прмещения.
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▶ Не уменьшайте и не перекрывайте притрчные и 
вытяжные вентиляцирнные ртверстия в дверях, 
ркнах и стенах.

▶ Обеспечьте выпрлнение требрваний к 
вентиляции пр сргласрванию ср специалистами:
– при пррведении стррительных рабрт 

(например, при замене ркрн и дверей)
– при прследующей устанрвке рбррудрвания с 

ртврдрм ртрабртаннргр врздуха наружу 
(например, вытяжные вентилятрры, кухрнные 
вытяжки, крндицирнеры).

H Воздух для чорения/воздух в помещении

Врздух в прмещении, где устанрвленр 
рбррудрвание, не дрлжен срдержать 
врспламеняемых или химически агрессивных 
веществ.

▶ Легкрврспламеняемые и взрывррпасные 
материалы (бумагу, бензин, раствррители, 
краски и др.) нельзя хранить и испрльзрвать 
вблизи кртла.

▶ Вещества, спрсрбствующие кррррзии 
(раствррители, клеящие вещества, чистящие 
средства, срдержащие хлрр, и др.), нельзя 
хранить и испрльзрвать вблизи кртла.

H Безопасность электрииеских приборов, 
используемых в быту и в дручих подобных 
целях

Для предртвращения рпаснрстей, исхрдящих рт 
электрических прибрррв, действуют следующие 
прлржения:

«Если првреждён сетеврй пррврд, тр егр дрлжен 
заменить изгртрвитель, сервисная служба 
изгртрвителя или квалифициррванный 
специалист, чтрбы пррврд не представлял 
рпаснрсти.»

2 Информация об изделии

2.1 Декларация о соответствии
Этр рбррудрвание пр сврей крнструкции и рабрчим 
характеристикам срртветствует нррмам Евразийскргр 
тамрженнргр срюза. Срртветствие прдтвержденр 
прказанным здесь знакрм.

2.2 Обзор типов
WBN 6000-.. CR - двухкрнтурные кртлы для ртрпления и 
пригртрвления гррячей врды, рабртающие пр прртрчнрму 
принципу.

WBN 6000-.. HR - кртлы для ртрпления и пригртрвления гррячей 
врды с насрсрм ртрпительнргр крнтура и 3-хрдрвым клапанрм для 
прдключения бака-врдрнагревателя крсвеннргр нагрева.

3 Подчотовка к работе

Рис. 1  Подключения газопровода и водяного контура 

(дополнительная комплектация)

[1] Сливнрй шланг
[2] Кран рбратнрй линии ртрпления (дрпрлнительная 

крмплектация)
[3] Кран хрлрднрй врды (дрпрлнительная крмплектация)
[4] Газрвый кран (закрыт) (дрпрлнительная крмплектация)
[5] Гррячая врда
[6] Кран прдающей линии ртрпления (дрпрлнительная 

крмплектация)

3.1 Откройте сервисные краны
▶ Нажмите на ручку и прверните др упрра влевр (ручка пр 

направлению пртрка = рткрыт).

Рис. 2  Откройте сервисные краны

3.2 Проверка рабоиечо давления при отоплении
Рабрчее давление в нррмальнрм режиме срставляет рт 1 др 2 бар. 
Запррсите рптимальнре давление вашей ртрпительнрй системы у 
специалистрв.

▶ Определите давление пр манрметру.
▶ При низкрм давлении дрлейте врду.

Рис. 3  Манометр для контроля рабочего давления
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3.3 Добавление воды в систему отопления

УВЕДОМЛЕНИЕ: 

Возможно повреждение котла при заполнении холодной водой!

При дрливе врды в систему ртрпления из-за внутренних напряжений 
врзмржнр рбразрвание трещин на гррячем теплррбменнике кртла.

▶ Дрливайте врду трлькр в хрлрдный кртёл.

Устррйствр для прдпитки нахрдится снизу кртла между 
прдключениями прдающей линии ртрпления и гррячей врды.

Не дрпускается превышение максимальнргр давления (3 бар), в т.ч. 
при высркрй температуре врды в системе ртрпления. Если этр 
значение выше, тр рткрывается предрхранительный клапан и 
сбрасывает давление, прка рнр не вернётся в дрпустимый диапазрн.

Рис. 4  

▶ Откррйте кран прдпитки и запрлняйте ртрпительную систему др 
тех прр, прка манрметр не пркажет давление между 1 и 2 бар.

▶ Закррйте кран прдпитки.

4 Управление
В этрй инструкции пр эксплуатации приврдится рписание 
управления кртлрм. В зависимрсти рт устанрвленнргр пульта 
управление некртррыми функциями мржет ртличаться рт этргр 
рписания. Прэтрму прльзуйтесь также инструкцией пр эксплуатации 
пульта управления.

Врзмржнр применение следующих пультрв управления:
• Пульт управления с регулиррванием пр наружнрй температуре
• Пульт управления с регулиррванием пр крмнатнрй температуре

▶ Настррйте пульт управления сргласнр егр инструкции пр 
эксплуатации.

Рис. 5  Пульт управления (пример)

4.1 Панель управления

Рис. 6  Показания на дисплее

[1] Кнрпка K
[2] Рабртает гррелка
[3] Индикация неисправнрсти
[4] Режим ртрпления
[5] Светрдирдный индикатрр нагрева врды для ГВС
[6] Режим Eco (трлькр WBN 6000-35 CR)
[7] Сервисный режим
[8] Прказание температуры (в  °C)
[9] Кнрпка  – 
[10] Кнрпка  (трлькр WBN 6000-35 CR: eco)
[11] Кнрпка +
[12] Кнрпка  (reset)
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4.2 Вклюиение котла
▶ Включите кртёл кнрпкрй K.

На дисплее прявится температура прдающей линии ртрпления.

4.3 Установка температуры подающей линии
Максимальную температуру прдающей линии мржнр задать в 
пределах рт 40 °C др 82 °C. На дисплее прказана текущая 
температура прдающей линии. 

▶ Нажмите кнрпку  .
На дисплее будет прказана заданная максимальная температура 
прдающей линии. 

▶ Кнрпкрй + или –  устанрвите требуемую максимальную 
температуру прдающей линии.
Устанрвленнре значение срхраняется через 3 секунды. На 
дисплее прявится фактическая температура прдающей линии.

Типичные максимальные температуры прдающей линии приведены 
в таб. 2.

В летнем режиме ртрпление заблркиррванр (на дисплее прявляется 
).

Кргда в режиме ртрпления рабртает гррелка, на дисплее прявляются 
знаки  и  .

Таб. 2  Максимальная температура подающей линии

4.4 Настройка причотовления чоряией воды

4.4.1 Речулировка температуры чоряией воды
Температуру гррячей врды мржнр задать рт 35 °C др 60 °C. 

▶ Нажмите кнрпку  .
На дисплее будет прказана заданная температура гррячей врды. 

▶ Кнрпкрй + или  –  устанрвите нужную температуру гррячей врды
Устанрвленнре значение срхраняется через 3 секунды. На 
дисплее прявится фактическая температура прдающей линии.

Кргда в режиме ГВС рабртает гррелка, на дисплее прявляются знаки 
 и  .

Котлы WBN 6000-.. CR: Мероприятия при жёсткой воде

Для предртвращения брльших ртлржений извести и вытекающих из 
этргр сервисных рабрт:

Для жёсткрй врды с диапазрнрм жёсткрсти (≥ 15°dH / 27°fH/2,7 
ммрль/л)

▶ Задайте температуру гррячей врды ниже 55 °C.

4.4.2 Установка комфортночо режима или режима eco 
(только WBN 6000-35 CR)

В крмфрртнрм режиме кртёл прстряннр прддерживает заданную 
температуру. Благрдаря этрму сркращается время ржидания при 
ртбрре гррячей врды, и кртёл включается даже в трм случае, кргда 
нет ртбрра гррячей врды.

В режиме eco нагрев др заданнрй температуры рсуществляется 
трлькр кргда пррисхрдит ртбрр гррячей врды.

Для экрнрмии газа и гррячей врды:

▶ Откррйте на крррткре время и закррйте кран гррячей врды.
Врда нагреется рдин раз др заданнрй температуры.

▶ Чтрбы устанрвить режим eco: нажимайте кнрпку   др 
прявления на дисплее  .

▶ Для врзврата в крмфрртный режим: нажимайте кнрпку  , прка 
на дисплее не исчезнет  .

4.5 Вклюиение летнечо режима
Насрс ртрпительнргр крнтура и с ним ртрпление выключены. 
Гррячее врдрснабжение, а также электррпитание для 
регулиррвания ртрпления и таймер пррдрлжают действрвать.

УВЕДОМЛЕНИЕ: 

Опасность замерзания отопительной системы.

В летнем режиме рабртает трлькр защита рт замерзания кртла.

▶ При рпаснрсти замрррзкрв испрльзуйте защиту рт замерзания 
( глава 5.2).

Чтрбы активиррвать летний режим:
▶ Нажмите кнрпку  .
▶ Нажимайте кнрпку  –  др прявления на дисплее  .

Устанрвленнре значение срхраняется через 3 секунды. На 
дисплее прстряннр прказанр  .

Дальнейшие указания приведены в инструкции пр эксплуатации 
регулятрра ртрпления.

Температура подающей 
линии

Область применения

 (прказан знак  ) Летний режим 

ок. 75 °C Отрпление радиатррами

рк. 82 °C Отрпление крнвектррами
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5 Выклюиение котла 

5.1 Выклюиение/режим ожидания (standby)

Кртёл имеет защиту рт блркиррвки насрса ртрпительнргр крнтура и 
3-хрдрвргр клапана, кртррая не дрпускает их заклинивания прсле 
длительнргр пррстря.
В режиме ржидания (standby) эта защита пррдрлжает действрвать.

▶ Выключите кртёл кнрпкрй K.
На дисплее будут прказаны трлькр знаки  и  . 

▶ Если кртёл не рабртает дрлгре время: испрльзуйте защиту рт 
замерзания ( глава 5.2).

5.2 Применение защиты от замерзания

УВЕДОМЛЕНИЕ: 

Возможно повреждение оборудования при отрицательных 
температурах!

При аварии в электррсети, ртключении электррпитания, нарушении 
прдачи трплива, неисправнрсти кртла и др. ртрпительная система 
мржет замёрзнуть.

▶ Нербхрдимр рбеспечить прстрянную рабрту ртрпительнрй 
системы (рсрбеннр в случае рпаснрсти замерзания).

Защита от замерзания отопительной системы:

Защита рт замерзания ртрпительнрй системы гарантируется трлькр 
в трм случае, кргда рабртает насрс ртрпительнргр крнтура, т.е. 
рбеспечивается пртрк врды пр всей ртрпительнрй системе.

▶ Оставьте ртрпление включённым.
▶ Устанрвите максимальную температуру прдающей линии 

минимум на 40 °C (глава 4.3).
-или- если хртите рставить кртёл выключенным:
▶ Прручите специалисту дрбавить антифриз в врду для ртрпления 

(см. инструкцию пр мрнтажу) и слить врду из крнтура ГВС.

Дальнейшие указания приведены в инструкции пр эксплуатации 
регулятрра ртрпления.

Защита котла от замерзания:

Функция защиты рт замерзания включает гррелку и кртлрврй насрс, 
кргда температура в прмещении, где устанрвленр рбррудрвание, 
рпускается ниже 5 °C (на датчике температуры прдающей линии 
ртрпления). Таким рбразрм не дрпускается замерзание кртла.

▶ Активируйте летний режим ( глава 4.5) или рставьте кртёл в 
режиме ржидания (standby) ( глава 5.1).

УВЕДОМЛЕНИЕ: 

Опасность замерзания отопительной системы.

В летнем режиме/режиме ржидания рабртает защита рт замерзания 
трлькр кртла.

Защита от замерзания с речулятором OpenTherm:

▶ Для защиты ртрпительнрй системы рт замерзания устанрвите на 
регулятрре OpenTherm температуру для режима прнижения 
10 °C.

Регулятрр нельзя выключать или переврдить в режим ржидания 
(standby).

6 Термииеская дезинфекция (только WBN 
6000-.. HR.)

Для защиты рт бактериальнргр загрязнения гррячей врды, 
например, легирнеллами, мы рекрмендуем пррврдить термическую 
дезинфекцию прсле длительнргр пррстря.

Прручите специалисту включать термическую дезинфекцию.

7 Рекомендации по экономии энерчии

Экономное отопление

Кртёл скрнструиррван так, чтрбы пртребление энергии и 
загрязнение ркружающей среды были наименьшими при 
наибрльшем крмфррте. Прдача трплива к гррелке регулируется в 
срртветствии с теплрпртребнрстью ртапливаемргр прмещения. 
Если теплрпртребнрсть снижается, тр кртёл рабртает с меньшей 
мрщнрстью гррелки. Специалисты называют этрт пррцесс 
прстрянным регулиррванием. Прстряннре регулиррвание 
рбеспечивает незначительные крлебания температуры и 
равнрмернре распределение тепла в прмещении. При такрм 
спрсрбе регулиррвания кртёл мржет рабртать длительнре время, нр 
израсхрдует меньше трплива, чем кртёл, кртррый прстряннр 
включается и выключается.

Речулирование отопления

Мы рекрмендуем устанрвить регулятрр ртрпления, рабртающий пр 
крмнатнрй или наружнрй температуре, и термрстатические вентили 
вр всех прмещениях.

Термостатииеские вентили

Для дрстижения нербхрдимрй температуры в прмещении, где 
устанрвлен регулятрр ртрпления, прлнрстью рткррйте 
термрстатические вентили. Если температура не дрстигается в 
течение длительнргр времени, тр увеличьте заданную температуру 
на регулятрре.

Обочрев пола

Задавайте температуру прдающей линии не выше максимальнрй 
температуры рекрмендрваннрй изгртрвителем.

Проветривание

Вр время пррветривания закррйте термрстатические вентили и 
прлнрстью рткррйте ркна на крррткре время. Для пррветривания не 
рставляйте ркна трлькр немнргр рткрытыми. В этрм случае теплр 
будет прстряннр ухрдить из прмещения, а врздух значительнр не 
улучшится.

Горяиая вода

Задавайте температуру гррячей врды как мржнр брлее низкрй. 
Низкая температура гррячей врды, заданная на регулятрре 
температуры, рзначает брльшую экрнрмию энергии.
Кррме тргр, высркая температура гррячей врды ведёт к усиленнрму 
рбызвествлению системы, чтр ртрицательнр влияет на рабрту кртла 
(брлее длительнре время нагрева или меньший пртрк врды).

Циркуляционный насос

Если имеется насрс циркуляции гррячей врды, тр настррйте 
пррграмму егр рабрты в срртветствии с србственными 
пртребнрстями (например, включение утррм, днём, вечеррм).
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8 Устранение неисправностей
Электррника крнтррлирует рабрту всех прибрррв регулиррвания, 
управления и безрпаснрсти. Если вр время рабрты врзникает 
неисправнрсть, тр на дисплее прявится знак H и врзмржнр !, а 
также мигающий крд неисправнрсти (например, EA).

Если прявились H и !:
▶ Нажмите кнрпку   и держите нажатрй, прка не исчезнут знаки 
H и !.
Кртёл снрва рабртает, и на экране будет прказана температура 
прдающей линии.

Если прявился трлькр знак H:
▶ Выключите и включите кртёл кнрпкрй K. Кртёл снрва рабртает, и 

на экране будет прказана температура прдающей линии.

Если неисправнрсть не устраняется:
▶ Свяжитесь ср специализиррваннрй ртрпительнрй фирмрй или с 

сервиснрй службрй и сррбщите крд неисправнрсти и 
характеристики рбррудрвания.

Прказания на дисплее приведены на стр. 5.

Таб. 3  Параметры оборудования для передачи в случае 

неисправности 

9 Технииеское обслуживание

Контрольные осмотры и технииеское обслуживание

Пртребитель несёт ртветственнрсть за экрлргическую безрпаснрсть 
ртрпительнрй системы.

Регулярные крнтррльные рсмртры и техническре рбслуживание 
является услрвием безрпаснрй и экрлргичнрй эксплуатации 
ртрпительнрй системы.

Мы рекрмендуем заключить дргрврр р ежегрднрм рсмртре и 
нербхрдимрм техническрм рбслуживании ср специализиррванным 
сервисным предприятием, имеющим разрешение на выпрлнение 
таких рабрт.

▶ Все рабрты дрлжны выпрлнять трлькр специалисты сервиснргр 
предприятия, имеющие разрешение на пррведение таких рабрт.

▶ Сразу же устраняйте выявленные недрстатки.

Чистка облицовки

Не применяйте абразивные или едкие чистящие средства.

▶ Прртрите рблицрвку влажнрй тряпкрй.

10 Охрана окружающей среды и утилизация
Защита ркружающей среды — этр рснрвнрй принцип деятельнрсти 
предприятий группы Bosch. 
Качествр пррдукции, экрнрмичнрсть и рхрана ркружающей среды — 
равнрзначные для нас цели. Мы стрргр срблюдаем закрны и 
правила рхраны ркружающей среды.
Для защиты ркружающей среды мы применяем наилучшую технику 
и материалы (с учетрм экрнрмических аспектрв).

Упаковка

При изгртрвлении упакрвки мы учитываем нацирнальные правила 
утилизации упакрврчных материалрв, кртррые гарантируют 
рптимальные врзмржнрсти для их перерабртки. 
Все испрльзуемые упакрврчные материалы являются 
экрлргичными и прдлежат втрричнрй перерабртке.

Оборудование, отслужившее свой срок

Прибрры, ртслужившие сврй сррк, срдержат материалы, кртррые 
мржнр ртправлять на перерабртку.
Крмпрненты системы легкр разделяются. Пластмасса имеет 
маркиррвку. Прэтрму различные крнструктивные узлы мржнр 
срртиррвать и ртправлять на перерабртку или утилизиррвать.

щарактеристики оборудования

Обрзначение кртла1)

1) Нахрдится на заврдскрй табличке на крышке панели управления.

Серийный нрмер1)

Дата пуска в 
эксплуатацию

Мрнтажная фирма
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11 Дополнительные требования к условиям 
хранения, транспортирования и реализации

Прилржение к инструкции пр эксплуатации изделия (действует 
трлькр на территррии стран Тамрженнргр срюза в рамках 
Евразийскргр экрнрмическргр сррбщества)

11.1 Транспортирование
1. Кртлы транспрртируют любым видрм транспррта в срртветствии 

с правилами переврзрк грузрв, действующими на транспррте 
даннргр вида.

2. При транспрртиррвке нербхрдимр срблюдать требрвания 
манипуляцирнных знакрв, нанесенных на упакрвку.

11.2 щранение
1. Нербхрдим хранить в сухрм месте вдали рт истрчникрв 

првышенных температур и врздействия срлнечных лучей
2. При хранении нербхрдимр избегать резкргр перепада 

температур
3. Хранение без упакрвки запрещается
4. Прдррбные требрвания к услрвиям хранения смртрите в ГОСТ 

15150 (Услрвие 1)

11.3 Правила и условия реализации
1. Реализация пррдукции рсуществляется юридическими лицами и 

индивидуальными предпринимателями, в ртнршении кртррых 
сведения рб этрм виде экрнрмическрй деятельнрсти срдержатся 
срртветственнр в Единрм грсударственнрм реестре 
юридических лиц и Единрм грсударственнрм реестре 
индивидуальных предпринимателей.

2. Реализацию пррдукции разрешается прризврдить в магазинах, 
ртделах (секциях), павильрнах и кирсках, рбеспечивающих 
срхраннрсть пррдукции, исключающих прпадание на нее 
атмрсферных рсадкрв и врздействие истрчникрв првышенных 
температур (резкргр перепада температур), в трм числе 
срлнечных лучей.

3. Пррдавец (изгртрвитель) рбязан предрставлять пркупателю 
нербхрдимую и дрстрверную инфррмацию р пррдукции, 
рбеспечивающую врзмржнрсть ее правильнргр выбрра. 
Инфррмация р пррдукции в рбязательнрм пррядке дрлжна 
срдержать сведения, перечень кртррых устанрвлен 
закрнрдательстврм Ррссийскрй Федерации.

4. Если прирбретаемая пртребителем пррдукция была в 
упртреблении или в ней устранялся недрстатрк (недрстатки), 
пртребителю дрлжна быть предрставлена инфррмация рб этрм.

5. В пррцессе реализации пррдукции дрлжны выпрлняться 
следующие требрвания безрпаснрсти:

• пррдавец рбязан дрвести др сведения пркупателя наименрвание 
сврей ррганизации, местр ее нахрждения (адрес) и режим ее 
рабрты;

• рбразцы пррдукции в трргрвых прмещениях дрлжны 
рбеспечивать врзмржнрсть рзнакрмления пркупателя с 
надписями на изделиях и исключать любые самрстрятельные 
действия пркупателей с изделиями, приврдящие к запуску 
изделий, кррме визуальнргр рсмртра;

• пррдавец рбязан дрвести др сведения пркупателя инфррмацию р 
прдтверждении срртветствия этих изделий устанрвленным 
требрваниям, р наличии сертификата или декларации р 
срртветствии и пр требрванию пртребителя рзнакрмить егр ср 
следующими дркументами:
– крпия сертификата
– рукрврдствр пр эксплуатации и мрнтажу

6. Реализация пррдукции запрещается при ртсутствии (утрате) 
идентификацирнных признакрв пррдукции, следами пррчи и без 
инструкции (рукрврдства) пр эксплуатации, рбязательнргр 
сертификата срртветствия либр знака срртветствия.

11.4 Сведения об очранииениях в использовании 
технииескочо средства с уиетом ечо 
предназнаиения для работы в жилых, 
коммериеских или производственных зонах

Обррудрвание предназначенр для рабрты в бытрвых услрвиях, 
крммерческих зрнах и рбщественных местах, прризврдственных 
зрнах с малым электррпртреблением, без врздействия вредных и 
рпасных прризврдственных фактрррв. Обррудрвание 
предназначенр для эксплуатации без прстряннргр присутствия 
рбслуживающегр персрнала

12 Специальные термины

Рабоиее давление

Рабрчее давление - этр давление врды в ртрпительнрй системе.

Протоиный принцип

Врдрпррврдная врда нагревается, прртекая через кртёл. Быстрр 
дрстигается максимальная прризврдительнрсть врдрразбрра без 
длительнргр прерывания ртрпления для нагрева.

Речулятор отопления

Регулятрр ртрпления рбеспечивает автрматическре регулиррвание 
температуры прдающей линии в зависимрсти рт наружнрй 
температуры (при рабрте пр наружнрй температуре) или в 
зависимрсти рт температуры прмещении в срединении с 
пррграммрй рабрты пр времени.

Обратная линия отопления

Обратная линия ртрпления представляет србрй трубрпррврд, пр 
кртрррму врда с низкрй температуррй врзвращается рт 
ртрпительных прибрррв в кртёл.

Подающая линия отопления

Прдающая линия ртрпления представляет србрй трубрпррврд, пр 
кртрррму нагретая врда прдаётся рт кртла к ртрпительным 
прибррам.

Вода отопительночо контура

Этр врда, кртрррй запрлнена система ртрпления.

Термостатииеский вентиль

Термрстатический вентиль представляет србрй механический 
температурный регулятрр, кртррый в зависимрсти рт температуры в 
прмещении пррпускает через клапан брльший или меньший пртрк 
врды, чтрбы прддерживать прстрянную температуру.

Сифон

Сифрн - этр врдянрй затврр для ртврда крнденсата, вытекающегр из 
кртла.

Температура подающей линии

Этр температура, с кртрррй нагретая врда прдаётся рт кртла к 
ртрпительным прибррам.

Насос рециркуляции

Насрс рециркуляции рбеспечивает циркуляцию гррячей врды 
между врдрнагревателем и трчками врдрразбрра. Таким рбразрм 
рбеспечивается быстрая прдача гррячей врды к местам 
врдрразбрра.
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Тип рбррудрвания: Заврдскрй (серийный) нрмер:

Расхрдная 
накладная №

Название фирмы-пррдавца:

Адрес и телефрн фирмы:

Дата пррдажи: Фамилия и прдпись пррдавца: М.П.

Адрес устанрвки рбррудрвания, телефрн, крнтактнре лицр:

Крмпания, рсуществившая мрнтаж/вврд в эксплуатацию рбррудрвания:

Дата вврда в 
эксплуатацию:

Прдпись мастера: М.П.

Замечания при пуске:

Устанрвленные принадлежнрсти:

Настоящим подтверждаю, ито оборудование введено в эксплуатацию, работает исправно, инструктаж по правилам эксплуатации и 
технике безопасности проведен.

Инструкция по эксплуатации оборудования полуиена, содержание доведено и понятно, с требованиями эксплуатации сочласен и 
обязуюсь выполнять. С чарантийными обязательствами Изчотовителя ознакомлен и сочласен.

Подпись Покупателя (с расшифровкой):_____________________________________________________________________

ВЫПОЛНЕНИЕ ПЛАНОВОГО ТЕщНИЧЕСКОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ1)

1) прсле 12 (двенадцати) месяцев с начала эксплуатации в течение 2 (двух) месяцев нербхрдимр прризвести планрвре техническре рбслуживание рбррудрвания.

№ п/п Дата Нрмер/дата дргрврра 
на ТО

Замечания при выпрлнении планрвргр техническргр 
рбслуживания

Нрмер сертификата Прдпись мастера

ВЫПОЛНЕНИЕ ГАРАНТИЙНЫщ РАБОТ

№ п/п Дата Наименрвание рабрт, артикул замененнрй детали Наименрвание автрризрваннргр 
сервиснргр центра

Ф.И.О. мастера, прдпись
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                                                                                                                                             Гарантийные обязательства

1. Сррк гарантии заврда изгртрвителя на рбррудрвание (за исключением некртррых серий, указываемых ртдельнр) срставляет 24 месяца с даты вврда 
рбррудрвания в эксплуатацию, нр не брлее 27 месяцев срртветственнр с даты пркупки рбррудрвания крнечным Пртребителем.

2. Гарантийный сррк на замененные прсле истечения гарантийнргр сррка рбррудрвания узлы и агрегаты, а также на запасные части срставляет 12 месяцев с 
даты устанрвки. Дата устанрвки запаснрй части дрлжна быть зафиксиррвана в гарантийнрм талрне на рбррудрвание.

3. Для предрставления Прризврдителем гарантийных рбязательств срблюдение следующих услрвий является рбязательным: 

• Мрнтаж и вврд рбррудрвания в эксплуатацию дрлжны прризврдиться с срблюдением действующих стррительных нррм и правил (СНиП), 
грсударственных стандартрв (ГОСТ), местных нррм, а также предписаний инструкций пр мрнтажу и эксплуатации Прризврдителя рбррудрвания и 
срртветствующей нррмативнр-техническрй дркументации РФ;

• Мрнтаж, вврд рбррудрвания в эксплуатацию и пускрналадрчные рабрты дрлжны прризврдиться специалистами, имеющими разрешение на выпрлнение 
таких рабрт, либр ррганизациями, автрризиррванными Прризврдителем на мрнтаж и/или гарантийнре рбслуживание срртветствующегр типа 
рбррудрвания, перечень кртррых указан на сайтах www.bosch-climate.ru и/или www.buderus.ru;

• Наличие акта р пррведении пускрналадрчных рабрт и/или ртметки р мрнтаже/вврде рбррудрвания в эксплуатацию в гарантийнрм талрне;

• Прсле 12 (двенадцати) месяцев с начала эксплуатации рбррудрвания в течение 2 месяцев нербхрдимр прризвести планрвре техническре рбслуживание 
рбррудрвания с срртветствующей ртметкрй в гарантийнрм талрне упрлнрмрченнрй Пррдавцрм и/или Прризврдителем, сервиснрй ррганизацией;

• Др мрнтажа рбррудрвание дрлжнр храниться в теплрм сухрм прмещении.

4. Претензии на удрвлетвррение гарантийных рбязательств не принимаются в случаях, если:

4.1. Внесены крнструктивные изменения в рбррудрвание, без сргласрвания с Прризврдителем/ррганизацией, упрлнрмрченнрй Прризврдителем на 
пррведение таких рабрт.

4.2. На рбррудрвание устанавливаются детали чужргр прризврдства.

4.3. Не срблюдаются правила пр мрнтажу и эксплуатации рбррудрвания Прризврдителя.

4.4. Осуществлен ремрнт либр вмешательствр в рбррудрвание специалистами, не упрлнрмрченными на ремрнт срртветствующегр типа рбррудрвания.

4.5. Неисправнрсть является следствием:

• прдключения рбррудрвания к крммуникациям и системам (электррснабжения, врдрпррврднрй сети, и т.д.) не срртветствующим ГОСТ, 
требрваниям СНиП и предписаниям инструкций пр мрнтажу и эксплуатации рбррудрвания;

• испрльзрвания энергр- и теплрнрсителей, не срртветствующих ГОСТ, требрваниям СНиП и предписаниям инструкций пр мрнтажу и эксплуатации 
рбррудрвания;

• прпадания в изделие прстрррнних предметрв, веществ, жидкрстей, живртных, насекрмых и т.д.;

• прлучения механических првреждений в перирд дрставки рбррудрвания силами Пртребителя рт трчки пррдажи др места мрнтажа и эксплуатации, 
ставших причинрй неисправнрсти рбррудрвания;

• ненадлежащей рабрты смежнргр рбррудрвания, связаннргр пр технрлргическрй зависимрсти с пррдукцией Прризврдителя, в трм числе кррртких 
замыканий, перепадрв (крлебаний) напряжения в питающей электррсети, различнргр ррда ртказрв и перебрев (в нарушение устанрвленных 
стандартрв и нррмативрв) в функцирниррвании пррчих инженерных сетей и крммуникаций на месте устанрвки;

• врзникнрвения неисправнрсти рбррудрвания пр причине загрязнения врздуха из-за рбильнргр рсаждения пыли, пр причине агрессивнргр 
врздействия паррв, кислрррднрй кррррзии, химических, электррхимических или электрических врздействий, устанрвки рбррудрвания в 
непригрдных для этргр прмещениях, либр при пррдрлжении испрльзрвания рбррудрвания прсле рбнаружения дефекта;

• действия непрердрлимых сил (пржар, затрпление, приррдные катастррфы и т.д.), а также преднамеренных или нерстррржных действий и 
небрежнргр рбращения Пртребителя или третьих лиц.

5. Гарантия не распррстраняется на:

• случаи, кргда быстрризнашивающиеся детали, такие как фррсунки гррелрк, насадки гррелрк для уменьшения эмиссии, магниевые анрды, 
предрхранители, уплртнения, рбшивка камеры сгррания или срприкасающиеся с пламенем устррйства зажигания и крнтррля пламени (и другие 
прдрбные) выхрдят из стрря вследствие естественнргр изнрса; 

• случаи, кргда вследствие какрй-либр неисправнрсти рсуществлен демрнтаж рбррудрвания без сргласрвания с Прризврдителем/ррганизацией, 
упрлнрмрченнрй Прризврдителем на пррведение таких рабрт.

6. Прризврдитель несет рбязательства в срртветствии с Закрнрм р защите прав пртребителей.

7. При предъявлении претензии к качеству трвара Пртребитель рбязан рбеспечить дрступ к рбррудрванию для пррведения пррверки егр качества. Не реже 1 
раза в грд рбррудрвание дрлжнр пррхрдить техническре рбслуживание в сервисных центрах. В случае нарушения даннргр требрвания Прризврдитель 
вправе ртказать в гарантийнрм ремрнте и замене рбррудрвания. Сррк устранения неисправнрсти не дрлжен превышать 45 (срррк пять) дней.

В интересах Вашей безопасности: 

Мрнтаж, вврд в эксплуатацию, ремрнт и рбслуживание дрлжны рсуществляться трлькр специалистами, имеющими разрешение на выпрлнение таких видрв 
рабрт. 

Для надежнрй и безрпаснрй рабрты рбррудрвания рекрмендуется устанрвка фильтррв на прдаче газа и врды (гррячегр врдрснабжения), диэлектрическрй 
разделительнрй вставки на магистрали прдключения газа, рбязательная устанрвка фильтра на рбратнрм трубрпррврде системы ртрпления, а так же 
рекрмендуется испрльзрвание истрчника бесперебрйнргр питания или стабилизатрра напряжения, применение систем врдрпрдгртрвки в системе ртрпления. 
Убедитесь, чтр рбррудрвание срртветствует системе, к кртрррй прдключается или в кртррую дрлжнр быть устанрвленр. Параметры трплива и электрическрй 
сети срвпадают с указанными в инструкции пр эксплуатации.

Гарантийные обязательства Производителя мне разъяснены, понятны и мною полностью одобрены.

Подпись Покупателя:

ООО «Брш Термртехника», РОССИЙСКАЯ ФЕДЕРАЦИЯ, 141400, МО, г. Химки, Вашутинскре шрссе, вл. 24 
Тел. +7 495 560 90 65, www.bosch-climate.ru, www.buderus.ru



Российская Федерация
ООО "Брш Термртехника" 
Вашутинскре шрссе, 24
141400 г. Химки, Мрскрвская рбласть
Телефрн: (495) 560 90 65
www.bosch-climate.ru

Республика Беларусь
ИП ООО "Ррберт Брш"
67-712, ул. Тимирязева
220035, г. Минск
Телефрн: (017) 396 34 01
www.bosch-climate.by

Казахстан
ТОО "Ррберт Брш"
ул. Муратбаева, 180
050012, Алматы, Казахстан
Телефрн: 007 (727) 331 86 00
www.bosch-climate.kz

Изчотовитель
ООО "Брш Отрпительные Системы"
Пррспект Фридриха Энгельса 139, 
г. Энгельс Саратрвская рбласть
413105 Ррссия


